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نظرة عامة
Elfaham يتيح إدارة واتساب للأعمال: رسائل جماعية، حملات، وربط مباشر مع Elfaham WA Manager

ERP من واجهة واحدة.
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إدارة المحادثات
من شاشة المحادثات يمكنك الرد على العملاء، إرسال الوسائط، وتتبع حالة الرسائل. الواجهة تدعم الوضع

الداكن والفاتح.
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الإعدادات والربط
اضبط جلسة واتساب، قواعد الرد التلقائي، وخيارات التكامل مع ERP. تأكد من مسح رمز QR لربط

الحساب قبل الإرسال الجماعي.
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ERP التكامل مع
من داخل Elfaham ERP يمكن الوصول لوحدة واتساب لإرسال فواتير وإشعارات للعملاء مباشرة من

بيانات النظام.
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